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Als ASKV zijn 
wij koers
bepalend, 
verbindend, 
en strijdbaar

Later terugkijkend is het altijd de vraag hoe 2024 herinnerd gaat worden. Voor ASKV 
was het een jaar waarin wij te maken kregen met een kabinet dat niet direct ASKV-
gezind is, en dan druk ik mij nog erg mild uit. Een minister van Asiel en Migratie die 
beleid voert dat gebaseerd is op (persoonlijke) onderbuikgevoelens. Financieringen 
en voorzieningen werden stopgezet zonder een alternatief te bieden. Met als gevolg 
dat kwetsbare mensen steeds meer geïsoleerd komen te staan. Een beleid dat niet 
doordacht is en niet in samenspraak met organisaties die dicht op de praktijk staan.

Dit zagen we al in het najaar van 2024. De relatie met tbs-kliniek Veldzicht 
kwam onder spanning te staan doordat veel onduidelijkheid ontstond rondom 
de gemaakte afspraken tussen Rijk, Veldzicht en ASKV. Helaas moest het tot 
rechtszaak komen, waar we alsnog in gelijk werden gesteld. Eind 2024 kwam daar, 
door de stop van de landelijke vreemdelingen voorziening, nog een rechtszaak 
bij. Waarin wij eisten dat het Rijk altijd deze voorziening moet faciliteren en dus 
financieren. Een principepunt dat ook in het ASKV-meerjarenplan terugkomt.

Ons land rolt mee met een rechtse populistische wind. Niet alleen in Nederland, 
ook op wereldniveau zitten wij in een volstrekt onvoorspelbare tijd. Landen 
met historisch gezien veel macht op het wereldtoneel, laten het afweten om 
verantwoordelijkheid te nemen, te verbinden, veiligheid en vrijheid te garanderen 
voor iedereen. Veiligheid en vrijheid zoals wij in Nederland deze kennen is niet 
meer vanzelfsprekend.

Dit alles maakt het werk van ASKV uitdagender, maar laat tegelijk zien dat 
wij een organisatie zijn (en blijven) die wel om de medemens blijft denken. 
Het blijft onbegrijpelijk dat, in een welvarend land als Nederland, mensen die 
geen verblijfsvergunning hebben ook vaak geen uitzicht op perspectief hebben. 
Als ASKV zijn wij koersbepalend, verbindend en strijdbaar. Strijden voor een 
structurele verbetering van de positie van mensen zonder verblijfsvergunning. Als 
ASKV willen wij toekomstperspectief voor elk individu.

Een fantastisch voorbeeld hiervan is onze gezamenlijke lobby voor de groep 
Surinaamse oud-Nederlanders. Juist in een jaar dat wij dachten dat het niet ging 
lukken, is het eindelijk gelukt om een regeling te hebben die deze groep recht doet 
en hebben we per 1 januari dit jaar ons loket geopend.

Erik Rouw, directeur-bestuurder ASKV

1 Beste lezer
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2 Missie, visie en organisatie

Wij strijden voor de structurele verbetering van de positie van mensen zonder 
verblijfsvergunning. Wij staan voor toekomstperspectief voor elk individu.

Wij vinden dat ieder mens recht heeft op een volwaardig bestaan, zoals 
beschreven in de Universele Verklaring van de Rechten van de Mens. Dus óók 
als je je land hebt moeten ontvluchten en (nog) geen geldige verblijfsvergunning 
hebt. Ieder mens heeft recht op juridische bijstand en toegang tot onderwijs, 
gezondheidszorg en onderdak.

Het ASKV onderscheidt zich met zijn kernactiviteiten hulpverlening 
en actievoeren. We begeleiden mensen zonder verblijfsvergunning op 
maatschappelijk, medisch en juridisch gebied. Daarnaast voeren we met lobby 
en campagne actie voor een menswaardig asiel- en migratiebeleid. Uit onze 
kernactiviteiten komen alle middelen en activiteiten voort die we inzetten om onze 
doelgroepen te begeleiden. Hieronder zetten we ze per kernactiviteit uiteen.

EEN INTEGRALE BEGELEIDING
Alle cliënten van het ASKV krijgen intensieve individuele begeleiding in de 
vorm van een integraal begeleidingstraject. We bieden juridische, medische & 
maatschappelijke begeleiding, opvang en een activiteitenaanbod. Het doel van het 
integrale begeleidingstraject is het vinden van een toekomstbestendige oplossing 
in de vorm van rechtmatig verblijf, doormigratie of vrijwillige terugkeer.

JURIDISCHE BEGELEIDING
Het ASKV begeleidt mensen zonder verblijfsvergunning met een juridisch traject. 
Ieder mens heeft recht op juridische bijstand. 

MAATSCHAPPELIJKE BEGELEIDING EN OPVANG
Het ASKV begeleidt mensen zonder verblijfsvergunning naar toegang tot sociale 
voorzieningen. We wijzen hen de weg naar de juiste zorg, bieden leefgeld en tijdelijke 
opvang. Ieder mens moet toegang hebben tot de juiste (gezondheids)zorg en onderdak.

Missie

Visie 

Kernactiviteiten

ACTIVITEITEN
Het ASKV heeft een ruim activiteitenaanbod voor mensen zonder 
verblijfsvergunning. We bieden praktijkleertrajecten, (creatieve) cursussen, 
Nederlandse les, masterclasses en uitjes aan. Ieder mens moet toegang hebben 
tot onderwijs en heeft het recht zijn/haar/hen talenten te ontwikkelen. 

PROJECTENBUREAU
Vanuit de hulpverlening zien we tegen welke problemen mensen zonder 
verblijfsvergunning aanlopen. Met het projectenbureau spelen we hierop in en 
pakken we deze problemen projectmatig aan. Daarmee is het projectenbureau de 
innovatietak van het ASKV.

MEDISCHE OPVANG EN BEGELEIDING
Het ASKV biedt medische opvang aan mensen zonder verblijfsvergunning met 
ernstige medische problemen. Mensen die ziek zijn, mogen nooit op straat worden 
gezet en moeten altijd toegang hebben tot de juiste (gezondheids)zorg en onderdak.

Het ASKV 
onderscheidt zich met 

zijn kernactiviteiten 
hulpverlening en 

actievoeren 

Wij vinden 
dat ieder 
mens recht 
heeft op een 
volwaardig 
bestaan
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Binnen het ASKV blijft altijd aandacht voor het optimaliseren van onze bedrijfs-
processen, zoals onze ICT-omgeving, HR, interne communicatie, administratie 
en huisvesting. ASKV is inmiddels een middelgrote landelijke organisatie waar 
bijna 65 mensen, inclusief onze vrijwilligers en onze stagiaires, werkzaam zijn. Bij 
het ASKV willen wij dat iedereen gefaciliteerd is met een goede werkplek en de 
juiste ICT-middelen. Ook het goed gebruik van onze SharePoint omgeving is daarin 
belangrijk. Met ons HR-beleid willen wij dat iedereen de mogelijkheid heeft zich als 
individu te ontwikkelen en zich verder te specialiseren in zijn/haar/hen vakgebied. 
Ook is er aandacht voor de ontwikkeling van de teams. ASKV beschikt over een 
personele vertegenwoordiging en zorgt o.a. op deze manier voor personele 
inspraak op bijvoorbeeld beleid. Het ASKV volgt de cao Sociaal Werk.

ASKV is een stichting met ANBI-status. De organisatie handelt dan ook in lijn met 
de geldende regelgeving voor algemeen nut beogende instellingen. Financiële 
bevoegdheden en tekenvolmacht zijn geregistreerd bij de Kamer van Koophandel 
en vastgelegd in onze zakelijke rekening bij de Triodos Bank. Onze jaarrekening 
wordt gecontroleerd door een externe accountant, en de salarisadministratie 
verloopt via een onafhankelijk bureau.

In 2024 is ook langgekoesterd doel bereikt, namelijk het verkrijgen van 
een CBF keurmerk en daarmee in aanmerking te komen voor financiering 
bij de Nationale Postcode Loterij. Dat is het ASKV gelukt. Ook de meerjarige 
financiering van o.a. Fred foundation, Adessium, Maatschappelijk Diensttijd, 
Kansfonds, Oranjefonds, Haella, Dioraphte, Fundatie Santheuvel, Stichting 
Democratie en Media geeft het ASKV een stevig fundament voor nu en de 
komende jaren. Daarbij is samenwerking met de lokale (Gemeente Amsterdam) 
en nationale overheid een must.

De samenwerking met de Nationale Postcode Loterij is een belangrijke mijlpaal. 
Het ASKV is ontzettend trots om aan te kondigen dat wij de komende 3 jaar een 
samenwerking aangaan met de Nationale Postcode Loterij. Deze steun is een 
erkenning van het harde werk en de toewijding van het ASKV om onze kwetsbare 
doelgroep in de samenleving te ondersteunen. De steun van de Nationale Postcode 
Loterij stelt het ASKV in staat om nieuwe initiatieven te lanceren, bestaande 
programma’s te versterken en innovatieve oplossingen te ontwikkelen voor de 
uitdagingen waarmee hun doelgroep wordt geconfronteerd. Dit is een belangrijke 
mijlpaal voor de organisatie en een bevestiging van het vertrouwen dat de 
Postcodeloterij heeft in de missie en visie van het ASKV.

Governance en bedrijfsvoering

Het ASKV is een stichting met een raad van toezicht. Een bestuursmodel, 
waarbij het bestuur bestaat uit een directeur bestuurder. Op beleid, strategie 
en uitvoering door die bestuurder ziet de raad van toezicht toe. De huidige 
Raad van Toezicht bestaat uit de volgende leden: 

•  Judith Sargentini, voorzitter (wethouder Duurzaam, Mobiliteit en Openbare 
Ruimte bij de Gemeente Gouda, lid Raad van Toezicht Milieudefensie, 
onafhankelijk voorzitter Dutch Initiative on Sustainable Cocoa)

•  Jos Rutten, penningmeester (Financieel adviseur)
• Gianni da Costa, lid (coördinator Diaconaal Opbouwwerker)
•  Elisabeth Pels Rijcken, lid (Adviseur werving & selectie bij Pool 

Management, Zelfstandig Coach en Interim Manager)
•  Patricia Seitzinger, lid (Voorzitter Giving Back Amsterdam en 

Opleidingsmanager Voeding en Diëtetiek aan de HvA) 
•  Evert Bloemen, lid (arts n.p., lid professionele raad iMMO, lid 

programmacommissie Zorg voor vluchtelingen bij ZonMw)
•   Marq Wijngaarden, lid (advocaat Prakken d’Oliveira gespecialiseerd in 

asiel- en vreemdelingenrecht en strafrecht, lid van de adviescommissie 
asiel van Vluchtelingenwerk Nederland, redactielid van het tijdschrift 
Crimmigratie en recht.)
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De organisatie is opgedeeld in verschillende teams die vallen onder de volgende 
drie afdelingen:

1.  Organisatie – aangestuurd door de directeur-bestuurder 
Alle zaken die overkoepelend zijn, zoals financiën, communicatie, ICT, politieke lobby 
en personeelszaken vallen binnen deze afdeling. 

2.  Hulpverlening en Projecten – aangestuurd door de manager Hulpverlening en Projecten 
Binnen deze afdeling valt het juridisch team, met medewerkers die kennis en 
achtergrond hebben op juridisch gebied; het maatschappelijk team, met voornamelijk 
maatschappelijk werkers; en het projectenbureau.

3.  Medische Opvang Ongedocumenteerden, MOO – aangestuurd door de Manager MOO 
MOO heeft twee locaties: 
MOO-basis (locatie Nieuw-West) - MOO-basis biedt zestig opvangplekken aan 
mensen die intensieve individuele ondersteuning nodig hebben. Het team bestaat 
uit trajectbegeleiders en verpleegkundigen die de cliënten begeleiden en wordt 
aangestuurd door drie coördinatoren. 
MOO-intensief (locatie Noord) - MOO-intensief is een 24-uursopvang en biedt plek 
aan twintig cliënten. Het team bestaat uit trajectbegeleiders en verpleegkundigen 
die de cliënten begeleiden en wordt aangestuurd door de manager MOO.

Structuur

De directeur-bestuurder is alleen/zelfstandig bevoegd. Bij het ASKV worden 
betalingen gedaan volgens het zgn. vier-ogen-principe. Alle financiële processen 
worden omschreven in het financieel handboek. De samenwerking en verhouding 
tussen Raad van Toezicht en directeur-bestuurder staan omschreven in het 
statuut. De verantwoordelijkheden van het managementteam staan omschreven in 
het managementstatuut.

ORGANOGRAM
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3 Lobby, campagne en events

Het Europese migratiebeleid wordt steeds belangrijker. In juni 2026 zal het 
nieuwe migratiepact in werking treden. Op 15 maart 2024 organiseerde het ASKV 
daarom een bijeenkomst waar Europarlementariër Tineke Strik vertelde over het 
migratiepact en de faciliteringsrichtlijn. Laetitia van der Vennet van PICUM praatte 
ons bij over de ontwikkelingen in andere Europese landen. Hoe kunnen we ons 
voorbereiden op wat er komen gaat? Hierover gingen we in gesprek met  
wethouders Rachel Streefland (CU, Utrecht) en Rutger Groot Wassink (GL, 
Amsterdam), ervaringsdeskundigen Hidaya Nampiima en Viktoria Chodzjajan  
en Petra Schultz van het ASKV.

Op 10 december, de Dag van de Rechten van de Mens, organiseerden we twee 
bijeenkomsten: een met mensen die werken in de gezondheidszorg en een met 
mensen die werken in het onderwijs. Samen met Lampion en de Nederlandse 
Straatdoktersgroep organiseerden we een symposium over het recht op 
gezondheid en toegankelijke zorg. Meer dan 100 mensen kwamen bij elkaar om 
inspiratie op te doen, te discussiëren en te netwerken. Centraal stond de vraag: 
hoe kunnen we garanderen dat onze zorg voor iedereen toegankelijk en van goede 
kwaliteit is, ook voor mensen zonder verblijfsvergunning?

Diezelfde dag vond het symposium Recht op Onderwijs plaats, georganiseerd door 
ASKV en de Amsterdamse werkgroep Amsterdams convenant ongedocumenteerde 
jongeren. Het evenement bracht studenten, beleidsmakers en vertegenwoordigers 
van onderwijsinstellingen samen om te bespreken hoe jongeren zonder 
verblijfsvergunning gelijkwaardige toegang kunnen krijgen tot mbo, hbo en 
universiteit. Centraal stond de vraag: hoe maken we onderwijs betekenisvol en 
toegankelijk voor iedereen, ongeacht hun juridische status?

Op 4 juli 2024 kwamen meer dan honderd mensen uit verschillende 
maatschappelijke domeinen samen in Utrecht voor de werkconferentie Wij sluiten 
niemand uit. Met de conferentie wilden het ASKV, in samenwerking met stichting 
LOS, INLIA en OKIA, de netwerken van verschillende maatschappelijke domeinen 
versterken en in gesprek gaan met professionals over de argumenten die we 
kunnen inzetten om de rechten van mensen zonder verblijfsvergunning in onze 
samenleving te waarborgen. 

Tijdens de conferentie werd er in verschillende workshops dieper ingegaan op 
de toegang van mensen zonder verblijfsvergunning tot vijf maatschappelijke 
domeinen: gezondheid, onderwijs en jeugd, onderdak, veiligheid en arbeid. Dit 
deden we samen met professionals, zoals hoogleraren, ambtenaren, artsen en 
medewerkers van diverse maatschappelijke organisaties. Juist nu de basisrechten 
van mensen onder druk staan, is het belangrijker dan ooit om de samenwerking 
met elkaar op te zoeken.

Europees Migratiebeleid Dag van de Rechten van de Mens

Wij sluiten niemand uit

 Hoe maken we 
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en toegankelijk voor 
iedereen, ongeacht hun 
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voorbereiden 
op wat er 
komen gaat?
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Op 5 juni was het ASKV aanwezig bij een expertmeeting over ongedocumenteerden in 
Amsterdam. Samen met andere maatschappelijke organisaties uit de stad gingen we 
met raadsleden in gesprek over opvang, de toegang tot zorg en het recht op onderwijs 
voor deze groep. Onze collega Petra Schultz haalde het bieden van leefgeld aan als 
mogelijkheid aan. Een oplossing die goedkoper is en soms zelfs beter, aangezien 
mensen zo de mogelijkheid krijgen om in hun eigen netwerk te blijven. 

Collega’s Nahane Calvacante en Viktoria Chodzjajan deelden daarnaast hun 
eigen ervaringen over studeren in Nederland en hoe ingewikkeld het voor 
ongedocumenteerde jongeren is om hun studiedroom te verwezenlijken. Veel 
jongeren lopen vast en kunnen niet studeren of werken – en dat terwijl we alle handen 
juist zo goed kunnen gebruiken.

Op 20 juni namen raadsleden van CDA, Volt, GroenLinks en D66 deel aan een debat 
bij ons 35-jarig bestaan. Daarnaast hebben we natuurlijk contact met raadsleden voor 
commissies of raadsvergaderingen, als de actualiteit hierom vraagt.

Op donderdag 20 juni 2024 vierde ASKV haar 35-jarig bestaan met een 
speciaal jubileumevent in De Melkweg in Amsterdam. Onder de titel ‘35 jaar 
ongedocumenteerd in Nederland’ werd teruggeblikt op ruim drie decennia inzet 
voor mensen zonder verblijfsvergunning – en werd er stilgestaan bij de actuele 
uitdagingen op het gebied van migratie en mensenrechten. Het evenement vond 
plaats op Wereldvluchtelingendag en was vrij toegankelijk voor iedereen die zich 
betrokken voelde bij het werk van ASKV.

Tijdens de avond vertelden (oud-)medewerkers en cliënten over hun ervaringen 
en gedeelde strijd. Ook vond er een panelgesprek plaats met beleidsmakers over de 
toekomst van het Nederlandse migratiebeleid. De avond werd afgesloten met een 
ode aan Amsterdam en een feestelijke borrel. Het was een bijzondere gelegenheid 
om samen te vieren wat er is bereikt – en om kracht te putten voor de weg vooruit.

Gemeenteraad

ASKV 35 jaar

Tweede Kamer

Ondanks de 
moeilijke 
politieke 
situatie 
hebben we 
goed contact 
gehouden 
met Kamer
leden

Ondanks de moeilijke politieke situatie hebben we goed contact gehouden 
met Kamerleden. Met NSC hebben we, samen met andere organisaties, twee 
gesprekken gehad over het brede scala aan onderwerpen waar we mee bezig zijn: 
van staatloosheid, onderwijs, LVV en strafbaarstelling van illegaliteit tot Centrum 
voor Transculturele Psychiatrie Veldzicht, kinderrechten en het terugbrengen van 
de discretionaire bevoegdheid die de staatssecretaris van Justitie en Veiligheid 
vroeger had. Het was goed om Kamerleden in contact te brengen met mensen 
zonder verblijfsvergunning, zodat zij hun eigen verhaal konden vertellen. 

Met PvdA/GroenLinks hebben we twee gesprekken gehad over discretionaire 
bevoegdheid en het plan om een initiatiefvoorstel in te dienen om in Nederland 
de mogelijkheid te creëren dat in bijzonder schrijnende situaties wordt gehandeld 
naar het Duitse model Härtefallkommissionen. Dit zijn commissies bestaande 
uit experts op het gebied van mensenrechten, die in uitzonderlijke humanitaire 
situaties – waar strikte toepassing van het vreemdelingenrecht tot onmenselijke 
uitkomsten zou leiden – alsnog een verblijfsvergunning kunnen verstrekken.

Met SP en D66 hebben we contact gehouden over actualiteiten; vooral bij de 
discussie over Veldzicht hebben zij veel geholpen.
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In 2024 klopten 536 mensen bij ASKV aan voor hulp, onder andere via onze 
inloopspreekuren. In totaal hebben we meer dan 200 uur aan inloopspreekuren 
gedraaid, waarbij we mensen uit maar liefst 50 verschillende landen te woord 
hebben gestaan. De grootste groep bestond uit mensen van Surinaamse afkomst, 
wat direct verband houdt met onze activiteiten rondom Surinaamse oud-
Nederlanders en onze lobby op dit gebied. Daarnaast kwamen er ook aanzienlijke 
aantallen uit Nigeria en Oeganda.

Daarnaast hebben we voor 26 staatloze mensen een begeleiding opgestart. In 
totaal zijn er dit jaar 888 trajecten opgepakt – een mix van nieuwe aanmeldingen 
en cliënten die al langer door ASKV ondersteund worden. Onder hen waren 103 
staatloze personen. De overige cliënten kwamen uit 64 verschillende landen, 
met de grootste aantallen uit Suriname, Eritrea, Nigeria en Oeganda. Andere 
veelvoorkomende herkomstlanden waren Ghana, Marokko, Ethiopië, Iran, Syrië en 
Sierra Leone.

Hoewel niet alle begeleiding in cijfers te vatten is, hebben onze maatschappelijk 
en juridisch hulpverleners in 2024 310 maatschappelijke resultaten en 414 
juridische resultaten behaald binnen deze trajecten.

4 Hulpverlening 

In 2024 meldden 
536 mensen zich aan 

bij het ASKV

De mensen 
die zich 
aanmeldden 
kwamen 
uit 50 
verschillende 
landen van 
herkomst

Land  1 | 2 aantal aanmeldingen en aantal lopende trajecten

LEGENDA

Suriname 
275 | 226 

Nigeria 
27 | 72

Oeganda  16 | 53

Syrië  13 | 17

Myanmar  10 | 15

Brazilië 9 | 9

Eritrea  8 | 66

Egypte  6 | 16

Ethiopië  5 | 18
Colombia  3 | 4

Sierra Leone  7 | 17

Soedan  5 | 11

Algerije  3 | 15

Gambia  7 | 10

Libanon  4 | 6

Jordanië  3 | 4

Iran  7 | 18
Irak  4 | 12

Jemen  4 | 4

Niger  2 | 2

Rusland  7 | 8

Pakistan  6 | 9

Palestina  4 | 4

Indonesië  4 | 6

Turkije  2 | 5

DR Congo  2 | 4

Tunesië  2 | 3

Guinee-Bissau  2 | 2

Somalië  2 | 12

Mauritanië  1 | 1

Oekraïne  2 | 2

Kameroen  1 | 4
Burundi  1 | 3

China  1 | 1

Zimbabwe  1 | 2

Senegal  1 | 3

Nederland  1 | 2

Tsjaad  1 | 2

Filipijnen  2 | 4

Guinee  1 | 8

Kenia  1 | 3

Azerbeidzjan  1 | 2

Afghanistan  1 | 5

Ivoorkust  1 | 3

Namibië  1 | 1

Mexico  1 | 1

Liberia  1 | 2

Ghana  11 | 25

Marokko 13 | 19

Armenië  1 | 3

Het ASKV in 2024
Aanmeldingen en lopende cliënten

In 2024 meldden 536 mensen zich bij het ASKV. Zij kwamen 
uit 50 verschillende landen waarvan het grootste deel uit 
Suriname, Nigeria en Oeganda. Daarnaast hebben 26 staatloze 
mensen zich nieuw aangemeld bij het ASKV. 

Resultaten maatschappelijke hulpverlening Resultaten juridische hulpverlening
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Ook in 2024 speelde de juridische hulpverlening van ASKV een cruciale 
rol voor ongedocumenteerden. Onze juridische medewerkers, samen met 
advocaten, experts en vrijwilligers, hebben talloze cliënten geholpen bij hun 
verblijfsprocedures. Dit betekende vaak het verschil tussen uitzichtloosheid en een 
nieuw perspectief op verblijf of hernieuwde toegang tot de Rijksopvang. 

En dat zie je terug in de resultaten: dit jaar zijn 89 vergunningen behaald. De 
meeste vergunningen werden toegekend op asielgronden (53), gevolgd door 10 
keer uitstel van vertrek op medische gronden (art. 64 Vw) en 7 vergunningen voor 
medische behandeling. Daarnaast kregen 6 mensen een buitenschuldvergunning, 
5 mensen verblijf op basis van gezins- of familieleven (Chavez-Vilchez of art. 
8 EVRM), en hebben 2 cliënten de Nederlandse nationaliteit gekregen na een 
optieverzoek.

De cliënten die een vergunning ontvingen, kwamen uit een diverse reeks landen. 
De meest voorkomende herkomstlanden waren Eritrea en Oeganda. Een deel 
betreft staatloze cliënten, die onder ander uit Palestina of Syrië komen. Daarnaast 
ontvingen ook asielzoekers uit minder typische landen asiel, zoals Cuba en 
Azerbeidzjan. Andere landen van herkomst waren onder meer Iran, Soedan, Irak 
(staatloos), Oezbekistan, Oeganda, Nigeria, Guinee, Somalië, Myanmar, Jordanië, 
Syrië en Pakistan.

5 Juridische hulpverlening 

Ondanks dat veel 
van de begeleiding 
niet in cijfers is uit 

te drukken, hebben 
maatschappelijk en 

juridisch hulpverleners 
voor deze trajecten 
in 2024 in totaal 310 

maatschappelijke 
resultaten behaald 

en 414 juridische 
resultaten

een verblijfsvergunning
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Het verhaal van Hidaya

Hidaya kwam in 2017 vanuit Oeganda naar Nederland, op de vlucht 
voor geweld en uitsluiting vanwege haar seksuele geaardheid. Haar 
eerste asielaanvraag werd afgewezen omdat de IND haar verhaal 
niet geloofde. “Ze zeiden: we geloven je niet. Maar ze legden niet 
uit waarom. Dat is het ergste, je hebt geen idee wat je fout hebt 
gedaan.” Na de afwijzing moest ze het asielzoekerscentrum verlaten 
en belandde ze op straat, zonder perspectief en met de constante 
dreiging van detentie.

In de jaren daarna vond Hidaya steun bij organisaties als ASKV en 
het Wereldhuis, waar ze zich veilig voelde en weer een beetje zichzelf 
kon zijn. Ze deed vrijwilligerswerk, volgde creatieve cursussen en 
bleef hopen op een toekomst. “Zeven jaar leefde ik als een geest. Ik 
bestond, maar niemand zag me.” Ondanks de uitzichtloosheid bleef ze 
vechten voor erkenning.

In februari 2024 kreeg Hidaya eindelijk haar verblijfsvergunning. Het 
was een opluchting, maar ook een moment van reflectie op alles wat 
eraan voorafging. “Eindelijk kan mijn leven beginnen. Maar waarom 
moest het zo lang duren?” Haar verhaal legt pijnlijk bloot hoe het 
Nederlandse asielsysteem soms faalt in het bieden van bescherming 
aan mensen die dat het hardst nodig hebben – en hoe veerkracht, 
steun en solidariteit uiteindelijk toch verschil kunnen maken.

‘Zeven jaar leefde ik 
als een geest. Ik bestond, 

maar niemand zag me’
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In totaal hebben 371 cliënten een juridisch resultaat geboekt, verspreid over 414 
juridische acties. Dit omvat onder andere:
• 103 aanvragen voor verblijf op basis van privéleven (art. 8 EVRM)
• 35 herhaalde asielaanvragen
• 22 asielaanvragen na het verstrijken van een Dublintermijn
• 15 medische aanvragen

Hierdoor konden 76 mensen terug naar een AZC, bijvoorbeeld vanwege 
een kansrijk herhaald asielverzoek of heropname in de Rijksopvang na een 
Dublin-periode. Onder hen waren 27 Dublinclaimanten die na 18 maanden een 
asielverzoek in Nederland konden indienen.

Bij de start van elk traject voert ASKV een juridische screening uit op basis 
van een door onszelf ontwikkelde methodiek. Casemanagers gebruiken een 
perspectiefanalyseformat om de complexe dossiers van cliënten systematisch 
te beoordelen op juridisch perspectief binnen het asiel- en vreemdelingenrecht. 
Hierbij spelen we in op de vragen en behoeften van onze doelgroep.

Juridische trajecten gaan verder dan verblijfsprocedures. We hebben ook 
cliënten geholpen bij het verkrijgen van identiteitsdocumenten, het verzamelen 
van bewijsstukken uit landen van herkomst en zelfs vrijwillige doormigratie 
– één persoon die naar Bangladesh is vertrokken. Daarnaast zijn sommige 
cliënten zelfstandig uit Nederland vertrokken of helaas gedwongen overgebracht 
naar een ander Dublinland. De regels worden steeds strenger, en juridische 
begeleiding blijft onmisbaar om perspectief te bieden. We blijven vechten voor een 
rechtvaardig migratiebeleid en bescherming voor wie daar recht op heeft.

Binnen ASKV spelen ervaringsdeskundigen een belangrijke rol in het werk dat we 
doen. We zetten ons in voor een inclusieve werkomgeving, waar we statushouders 
de kans bieden om zich verder te ontwikkelen. Via een juridisch traineeship helpen 
we hen om hun aansluiting op de arbeidsmarkt te verbeteren. Vrijwilligers met 
diverse achtergronden ondersteunen het juridische team.

Ervaringsdeskundigen

We merken een toenemende druk op de medewerkers, door de groeiende 
complexiteit van de dossiers en de stijging in psychische problematiek bij 
cliënten. Daarom investeren we in deskundigheidsbevordering. Medewerkers 
hebben trainingen gevolgd in traumaondersteuning, PTSS en verslavingszorg, 

Capaciteitsbevordering
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In 2024 heeft ASKV, met steun van de gemeente Amsterdam, samen met advocate 
Eva Bezem van Prakken D’Oliveira voor honderd oud-Nederlandse Surinamers een 
verblijfsvergunning aangevraagd. Deze aanvraag is gebaseerd op het bestaande 
beleid voor oud-Nederlanders, waarmee de IND een reguliere verblijfsvergunning 
kan geven aan een oud-Nederlander. Dit beleid is echter niet van toepassing op 
Surinamers die in 1975 hun Nederlanderschap verloren, wat veel kritiek heeft 
gekregen omdat het onderscheid tussen Surinamers en andere oud-Nederlanders, 
zoals die uit Canada of Australië, niet goed is gemotiveerd. Daarnaast doen wij 
een beroep op artikel 8 van het Europees Verdrag voor de Rechten van de Mens 
(EVRM), dat het recht op privé-, familie- en gezinsleven waarborgt. De juridische
vertegenwoordiging is in handen van mr. Eva Bezem en pro bono advocaten van De 
Brauw Blackstone Westbroek.

Groepsaanvraag voor Surinaamse 
oudNederlanders

Uitgelicht

ASKV werkt nauw samen met advocatenkantoor De Brauw Blackstone Westbroek, 
een partnerschap dat een belangrijke bijdrage levert aan ons juridische werk. 
In 2024 werd deze samenwerking erkend met een nominatie voor de Gouden 
Zandloper, in de categorie Access to Justice. Deze nominatie onderstreept de 
impact van ons partnerschap en benadrukt de gezamenlijke inzet voor de rechten 
van ongedocumenteerden.

Samenwerking met de Brauw

en juridisch casemanagers hebben hun kennis verder verdiept in asiel- 
en vreemdelingenrecht. Vrijwilligers en stagiaires krijgen een grondige 
inwerkopleiding om goed voorbereid aan de slag te gaan. Ook organiseren 
we regelmatig intervisiesessies en casuïstiekbesprekingen om de kwaliteit 
van de begeleiding te waarborgen.

Daarnaast heeft de verandering in wet- en regelgeving invloed op ons werk. 
Om ons hierop voor te bereiden, organiseerden we een expertbijeenkomst 
voor medewerkers en sociaaljuridische medewerkers van andere 
organisaties, zowel binnen als buiten Amsterdam. Tijdens deze bijeenkomst 
bespraken we de impact van de nieuwe wetgeving op ons werk, waaronder 
de bewijslastverdeling en het herzien van het groepenbeleid. 

We 
organiseren 
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Elke cliënt die begeleiding ontvangt vanuit ons hulpverleningsteam ontvangt 
naast juridische begeleiding ook ondersteuning op maatschappelijk vlak. Dit 
wordt gedaan door ons team van maatschappelijke hulpverleners bestaande uit 
medewerkers met verschillende achtergronden en expertises. Zo bestaat het 
maatschappelijk team op dit moment uit medewerkers met een achtergrond 
in verpleegkunde, maatschappelijk werk en psychologie. Daarnaast wordt het 
team bijna doorlopend ondersteund door twee stagiaires vanuit verschillende 
opleidingen. Door de diversiteit aan ervaring en expertises is het team in staat om 
multidisciplinaire begeleiding te bieden.

In onze maatschappelijke begeleiding bieden wij enerzijds praktische 
ondersteuning op sociaalmaatschappelijk vlak, zoals de ondersteuning bij lastige 
medische afspraken, begeleiding richting medisch specialisten, opvang, scholing 
en activiteiten. Anderzijds is een belangrijke taak ook minder tastbaar en gericht op 
het bieden van een luisterend oor, het opbouwen van vertrouwen en het motiveren 
en activeren richting onder andere zorg, dagbesteding en sociaal contact.

In 2024 hebben we in totaal 57 cliënten begeleid naar huisartsen en/
of ziekenhuizen en 8 mensen naar specialistische GGZ, veelal voor 
traumabehandeling bij ARQ, maar ook naar Zenmo, FACT-teams en GGZ inGeest. 
Een andere belangrijke taak van maatschappelijk hulpverleners is de bemiddeling 
en begeleiding naar specialistische zorg. Zo zijn 19 mensen begeleid naar onder 
andere fysiotherapie, tandartsen, diabetescontroles, medisch diëtiste en opticiens.

We begeleiden ook ongedocumenteerde vrouwen die zwanger zijn. We zorgen 
ervoor dat zij de zorg krijgen waar ze recht op hebben en die nodig is. We 
ondersteunen vrouwen bij het aanmelden bij een verloskundigenpraktijk en helpen 
bij het verzamelen van babyspullen. We helpen met toeleiding naar kraamzorg 
in de buurt en na de geboorte met toeleiding naar een consultatiebureau en een 
Ouder-Kind team. Ook als vrouwen tijdens de zwangerschap extra ondersteuning 
kunnen gebruiken, helpt het maatschappelijk team om vrouwen aan te melden bij 
organisaties, zoals Centering Zwangerschap.

Naast de medische begeleiding en ondersteuning heeft het maatschappelijk 
team 60 mensen begeleid naar dagbesteding van onder andere het ASKV zelf, 
Stichting Lifegoals, Boost, KLABU, Nederlandse lessen, sport, contact met een 
buddy en andere activiteiten in de stad. In het afgelopen jaar hebben we met 

6 Maatschappelijke hulpverlening 
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regelmaat activiteiten gepland voor de doelgroep. We vinden het van belang dat 
ook de kinderen die bij ons in begeleiding zitten of in onze opvang, ook tijdens de 
schoolvakanties een activiteit kunnen ondernemen. We zijn bijvoorbeeld naar 
de bioscoop geweest, Naturalis, NEMO en als kers op de taart naar de Efteling. 
Daarnaast hebben we met de volwassenen ook verschillende activiteiten gedaan. 
We zijn met elkaar gaan bowlen, naar het Rijksmuseum geweest en hebben we 
zelfs met elkaar curling gespeeld.

In 2024 heeft ASKV de samewerking met het Harriet Tubman Huis voortgezet en 
verder uitgebreid. Het ASKV biedt begeleiding aan de bewoners van het Harriet 
Tubmanhuis en heeft hierin nauw contact met vrijwilligers en het bestuur van het 
Harriet Tubman Huis. In deze opvanglocatie verblijven alleen moeders en kinderen. 
ASKV biedt aan deze groep woonbegeleiding, maatschappelijke en juridische 
begeleiding. Naast de kinderen in het Harriet Tubmanhuis begeleidt ASKV ook 
gezinnen in de eigen opvang of gezinnen die in het eigen netwerk verblijven. Ook 
kinderen zonder verblijfsvergunning moeten namelijk naar school kunnen, echter 
lopen moeders hierin vaak tegen vele obstakels aan. 



 ASKV | Jaarverslag 2024 ASKV | Jaarverslag 202426 27

Het ASKV helpt bij het aanmelden voor de basisschool, de middelbare school en 
voor de jongsten ook voor aanmelding op een voorschool. Verschillende initiatieven 
zorgen dat sport, muziekles en schoolspullen ook beschikbaar zijn voor kinderen 
zonderen verblijfsvergunning. Wij helpen bij inlichten van ouders over de opties die 
er zijn voor sport en muziek en helpen vervolgens bij de aanmelding, het contact en 
wat er verder praktisch nog nodig is. Een belangrijk moment in het leven van elk 
kind moet de verjaardag zijn. Verjaardagen van de kinderen laten we dan ook niet 
ongemerkt voorbij gaan. We zorgen voor een verjaardagsbox voor alle kinderen op 
hun verjaardag en daarnaast zorgen we dat alle ouders iets kunnen uitzoeken voor 
hun kinderen voor 5 december.

De hulpverlening heeft opvangplekken voor 32 personen en heeft op deze 
plekken in 2024 in totaal 41 volwassenen en 11 kinderen opgevangen. De 
opvang van de hulpverlening is bedoeld voor de meest kwetsbaren, onder wie 
moeders met kinderen, zwangere vrouwen, jongeren, LHBTIQ+-vluchtelingen 
of mensen die ziek zijn. Een belangrijk onderdeel van de werkzaamheden 
van het maatschappelijk team is de woonbegeleiding van de bewoners in 
onze opvanghuizen. De bewoners van de opvang wonen zelfstandig. Het 
maatschappelijk team is wekelijks aanwezig om met bewoners te spreken en 
maandelijks is er een huisvergadering met alle bewoners. 

We vinden cohesie en veiligheid in de opvang en tussen de bewoners heel erg 
belangrijk, waar we tijdens deze momenten dan ook veel aandacht aan besteden. 
Alle bewoners zijn ook juridisch en maatschappelijk in begeleiding bij ASKV. Voor 
afspraken met de hulpverlening komt men naar ons kantoor. Op deze manier zien 
wij bewoners meerdere keren per maand voor verschillende aspecten van de 
begeleiding. Naast de mensen in de opvang zijn in 2024 ook 9 mensen die elders 
eigen opvang hadden ondersteund met leefgeld. Door deze werkwijze konden zij 
begeleiding van het ASKV ontvangen, maar ook zelfstandig blijven wonen. 

Naast dat veel cliënten zich in 2024 in Ter Apel meldden om asiel aan te vragen, 
dienden ook veel cliënten een reguliere verblijfsaanvraag in. Bijvoorbeeld verblijf 
bij een Nederlands kind of verblijf vanwege medische redenen. Wanneer iemand 
het fijne bericht krijgt dat een reguliere vergunning is toegekend, kan iemand zijn 
of haar verblijfsvergunning ophalen, maar dat is ook het begin van heel ander soort 
hulpvragen. Iemand zal zich in moeten schrijven in de gemeente, een bankrekening 
moeten openen, zich moeten verzekeren, op zoek gaan naar werk en natuurlijk 
op zoek naar een woning. In samenwerking met regulier maatschappelijk werk 
zorgt ASKV dat mensen ook na een vergunning de begeleiding krijgen die ze 
nodig hebben. Wij helpen mensen op weg en dragen dan langzaamaan over naar 
bijvoorbeeld het Buurtteam.

In 2024 hebben we nauw samengewerkt met Dokters van de Wereld, hier is 
onder andere uitgekomen dat de Zorgbus elke twee weken bij het kantoor van 
ASKV staat om mensen te zien voor een consult. Zo kunnen mensen die zich op dat 
moment melden op ons inloopspreekuur, meteen terecht bij de Zorgbus. We zien 
dat veel mensen geen vaste huisarts hebben of niet op de hoogte zijn dat basiszorg 
toegankelijk is voor mensen zonder verblijfsvergunning. De Zorgbus is dan een 
laagdrempelige uitkomst voor de mensen die zich bij ons melden.

Tevens hebben we een METS-training gedaan voor een groep Surinaamse 
deelnemers, wat erg succesvol is geweest. METS staat voor Method for 
Empowerment of Trauma Survivors. Twee medewerkers van het team zijn opgeleid 
om deze training te geven. De focus tijdens de training ligt niet op het trauma, maar 
vooral op de eigen kracht en herstel. In meerdere sessies worden onderwerpen 
behandeld zoals verbinding, hoop, identiteit, zingeving en empowerment. We 
hebben door het geven van de METS-training ook meegewerkt aan een onderzoek 
van Laguna Collective en andere samenwerkende partijen om de edectiviteit van 
de METS-training voor de doelgroep te onderzoeken. Gezien de lange wachttijden 
voor psychische zorg, is de METS-training een mooie overbrugging totdat 
behandeling plaatsvindt.

Een andere belangrijke samenwerking die in 2024 is uitgebreid is met het 
Rode Kruis. Gezien de toename van mensen zonder opvang en middelen op ons 
inloopspreekuur hebben we een aanvraag gedaan voor boodschappenvouchers bij 
het Rode Kruis. Mensen krijgen dan online een voucher die zij kunnen besteden in 
de supermarkt. Zij hebben in 2024 kunnen ondersteunen met wekelijkse vouchers 
voor 10 personen per keer.

ASKV zorgt dat mensen 
ook na een vergunning 
de begeleiding krijgen 
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In 2024 werd afscheid genomen van de naam PAO (Project Activiteiten 
Ongedocumenteerden) en waren de activiteiten voor het eerst volledig 
ondergebracht bij de maatschappelijke hulpverlening. Veel vaste activiteiten en 
cursussen bleven bestaan, aangevuld door nieuwe of vernieuwde activiteiten. 
Het activiteitenaanbod in 2024 was divers en werd goed bezocht. Er werd 
zoveel mogelijk aanbod op maat verzorgd voor verschillende doelgroepen 
binnen de ASKV-doelgroep met een mix van laagdrempelig en structureler 
vakgericht aanbod. In het aanbod was een onderverdeling aangebracht in 
praktijkleertrajecten, taallessen (Nederlandse les), creatieve cursussen & 
workshops, psychosociale workshops en overig aanbod. De overige activiteiten en 
uitstapjes bestonden uit seizoens-bijeenkomsten met een diner, masterclasses en 
culturele uitstapjes.

7 Activiteiten

Het samengaan van Activiteiten met het maatschappelijk team betekent zeer 
snel en gemakkelijk schakelen over deelname van cliënten en het aanmelden van 
de screenings voor cursussen en overige activiteiten. Regelmatig werden mensen 
al tijdens hun screening aangemeld voor een cursus. Ook de steeds grotere 
Surinaamse doelgroep werd bijzonder actief binnen de activiteiten. Vaak werden 
zij attent gemaakt op activiteiten door hun casemanager of maatschappelijk 
begeleider, maar melden vervolgens zichzelf aan voor vervolgcursussen. 

Ondanks het samengaan met het maatschappelijk team staat deelname aan de 
activiteiten nog steeds open voor ongedocumenteerde mensen die begeleid worden 
door Vluchtelingenwerk of andere organisaties of cliënten van de MOO-locaties. De 
Ambassade en Recht op Onderwijs weden in 2024 zelfstandige projecten binnen 
het ASKV projectenbureau. Deze deelnames werden dan ook niet meegenomen in 
de resultaten met uitzondering van de samen georganiseerde masterclasses.

Activiteiten binnen de 
maatschappelijk hulpverlening

In 2024 werden ook de uitjes en dagactiviteiten ondergebracht bij Activiteiten 
binnen de maatschappelijk hulpverlening. Hier kwamen organisatiekracht 
en maatschappelijk hulpverlening samen om zoveel mogelijk te zorgen voor 
een divers aanbod van eendaagse activiteiten en uitjes. De uitjes zorgden voor 

Uitjes en dagactiviteiten

ontspanning en uitbreiding van het netwerk van mensen en zorgden voor cohesie 
binnen de diverse opvanghuizen. Je leert elkaar immers op een heel andere 
manier kennen dan slechts als huisgenoten. 

Ook bood het de kinderen een kans om ook eens tijdens vakanties een leuke 
excursie te beleven en verhalen te hebben voor na de vakantie. In totaal deden 
circa 90 mensen mee aan 11 excursies en uitjes. Daarnaast vond er drie keer een 
seizoensbijeenkomst plaats; waarbij de zomerbijeenkomst georganiseerd werd 
in het kader van het ASKV-jubileum. Deze drie bijeenkomsten werden zeer goed 
bezocht; elke keer zat de hele zaal vol (circa 60 plekken).
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De Nederlandse les bleef een ander onontbeerlijk onderdeel van ons  
activiteitenaanbod. 5 maanden twee keer per week in de avonduren les is om 
diverse redenen heel populair. Helaas hebben we in februari behoorlijk veel 
mensen naar ander aanbod moeten doorverwijzen omdat er geen enkele plek 
meer beschikbaar was voor de Nederlandse les. Hierbij hebben LVV-ers en ASKV-
cliënten uiteindelijk voorrang gekregen. Ook de versie van september 2024 zat 

Nederlandse les

PRAKTIJKLEER-TRAJECTEN  FREQUENTIE 
TRAJECT  

DUUR TRAJECT AANTAL DEELNEMERS 
GESTART 

AANTAL DEELNEMERS 
AFGEROND  

Kappersvaardigheden 
(damesvak en herenvak) 

3 keer per jaar, 
1 dagdeel p/w  

10 weken  25 Totaal 20

Kappers & beauty combi  1 keer per jaar  14 weken  9 7

Beauty & make-up (overige 
trajecten) 

2 keer per jaar, 
1 dagdeel p/w  

Ca. 4 weken  7 5

Kleding maken  2 keer per jaar, 
2 dagdelen p/w  

16 weken  24 16

Kleding maken (gevorderden)    2 keer per jaar, 
1 dagdeel per/w  

15-20 weken  21 21

ICT webdesign: Wordpress 1 keer per jaar, 
2 dagen p/w 

6 weken 8 7

Technische trajecten: 
meubelmaken 

2 keer per jaar, 
1 dag p/w  

10 weken  12 9

Loodgieten (overige trajecten) 3 keer per jaar, 
1 dag p/w 

7 weken  25 21

Totaal - - 131 gestart 106 afgerond 

Aan het vaste aanbod waren er in totaal 191 unieke deelnemers met in totaal 
343 deelnames, waarvan 250 deelnames werden afgerond in 2024. Een deel van 
de lopende deelnemers zit nog in de Nederlandse les dat in februari 2025 wordt 
afgerond. Daarbovenop deden er nog circa 293 mensen mee aan de uitstapjes, 
seizoensbijeenkomsten en masterclasses. Het totaal komt daarmee op circa 636 
deelnames.

Resultaten

Ook in 2024 konden deelnemers weer kiezen uit diverse cursussen en 
praktijkleertrajecten. Praktijkleertrajecten bleven enorm in trek omdat 
deelnemers in 6 tot 16 werken echt de basis van een vak leren en in die tijd vormt 
zich een hechte groep en hebben mensen een vaste weekinvulling. Met name het 
praktijkleertraject loodgieten bleek een overweldigend succes. Er waren drie 
technische trajecten ingepland in 2024 (meubelmaken en loodgieten), maar er zijn 
er uiteindelijk vijf uitgevoerd met in totaal 37 deelnemers. Ook het kappers- en 
beautytraject bleek erg populair. In de eerste helft van 2024 werd een combinatie 
traject uitgevoerd, in het najaar werden de cursussen uit elkaar getrokken op 
verzoek van zowel deelnemers als samenwerkingspartner Boost. Op die locatie 
werd een traject van vier weken gegeven in hun beautysalon.

In 2024 was er ook heel erg de focus op laagdrempelig aanbod. Naast het 
vaste creatieve aanbod van keramiek en zeefdrukken (in combinatie met 
Ondernemerschap), vond er ook maandelijks een creatieve workshop plaats bij 
Ru Paré met steeds een ander thema. In de zomer werden daarnaast nog eens 
vier creatieve middagen georganiseerd. Deelnemers vinden de laagdrempeligheid 
heel prettig en komen daardoor vaak weer terug. Het brengt hen een netwerk, 
inspiratie en iets om naartoe te leven. Naast het creatieve aanbod, bleef ASKV 
ook EHBO en psychosociale ondersteuning aanbieden in de vorm van Life Skills. 
In het voorjaar werd een zeer succesvolle serie Life Skills met 14 deelnemers 
georganiseerd in samenwerking met het Rode Kruis en in oktober vond een goed 
bezochte EHBO cursus plaats.

In samenwerking met de communities van de verschillende ASKV-projecten 
(Stateless Rights Collective (SRC), ASKV Ambassade en Future Forward) werd in 
2024 een begin gemaakt met het aanbieden van Masterclasses. Door het geven 
van workshops over verschillende onderwerpen in het kader van campagnevoeren 
stellen we de communities in staat om hun eigen campagnes vorm te geven en zich 
verder te bekwamen in lobby en campagne. Tevens brengt het samenbrengen van 
de communities veel uitwisseling en inspiratie.

Cursussen en praktijkleertrajecten
weer overvol. De behoefte aan Nederlandse les, ook voor mensen die (nog) niet in 
procedure zitten is en blijft overduidelijk. In totaal waren er 122 deelnemers aan 
de Nederlandse lessen inclusief de deelnemers die in februari 2024 de lessen 
hebben afgerond en zij die dat in februari 2025 doen. 61 deelnemers hebben de 
lessen in 2024 afgerond. Dit is een erg goede score. Omdat niet iedereen geplaatst 
kon worden zijn ook verschillende deelnemers doorverwezen naar taalaanbieders 
zoals de Dominicus kerk, Taalhuis en Thuis in Amsterdam.

Deelnemers 
vinden de 
laagdrem
peligheid 
heel prettig
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TAALLESSEN FREQUENTIE 
TRAJECT  

DUUR TRAJECT DEELNEMERS 
GESTART & LOPEND 

AANTAL DEELNEMERS 
AFGEROND  

Nederlandse les niveau 1 (A0) 2 keer per jaar 5 maanden 46 24 

Nederlandse niveau 2 (A01)  2 keer per jaar 5 maanden  44 21 

Nederlandse les niveau 3 (A1)  2 keer per jaar 5 maanden  32 16 

Totaal - -   122 61 

OVERIGE CURSUSSEN 
(CREATIEF EN 
PSYCHOSOCIAAL) 

FREQUENTIE 
TRAJECT  

DUUR TRAJECT AANTAL DEELNEMERS 
GESTART 

AANTAL DEELNEMERS 
AFGEROND  

Zeefdrukken en creatief 
ondernemerschap  

2 keer per jaar, 
1 dagdeel p/w  

6 weken  20 18 

Keramiek en andere creatieve 
trajecten en workshops 

2 keer per jaar, 
1 dagdeel p/w   

6 weken & 
eenmalig   

26 23

EHBO   1 keer per jaar, 
1 dagdeel p/w   

2 weken   9 9  

Life Skills  1 tot 2 keer per jaar, 
1 dagdeel p/w   

5 weken   14 14

Externe doorverwijzingen  - Variabel  14  12 

Geholpen met workshop geven  - - 3 3 

Zelf cursus gegeven  - - 4 4 

Totaal - - 90 83

OVERIGE ACTIVITEITEN 
EN UITJES  

FREQUENTIE 
TRAJECT  

DUUR TRAJECT TOTAAL AANTAL 
DEELNEMERS 2024 

Seizoensbijeenkomsten in het 
kader van ontmoeting* 

3 keer - Ca. 60 Ca. 180 

Culturele Uitstapjes cliënten* Maandelijks - 11 x  Ca. 90 

Masterclasses of eenmalige 
workshops in samenwerking 
met projecten* 

2 keer in 2024  Eenmalig   11 en 12   23  

Totaal - - - Ca. 293 

*: Groepen gestart in september 2024 lopen nog door tot februari. 

Aan het vaste aanbod 
waren in totaal 343 

deelnames, waarvan 
250 deelnames werden 

afgerond in 2024. 
Daarbovenop deden er 
nog circa 293 mensen 
mee aan de uitstapjes, 

seizoensbijeenkomsten 
en masterclasses. Het 

totaal komt daarmee op 
circa 636 deelnames

 ASKV | Jaarverslag 202432



 ASKV | Jaarverslag 2024 ASKV | Jaarverslag 202434 35

Het ASKV gaat uit van de gedachte dat onderwijs een basisrecht is waartoe ieder 
mens toegang zou moeten hebben. Toch zien we in Nederland ongedocumenteerde 
jongeren die worden buitengesloten van regulier onderwijs en de arbeidsmarkt.

Het project Recht op Onderwijs is in het leven geroepen om ongedocumenteerde
jongeren bij te staan in hun studiedroom, ook na hun achttiende. Onze doelstelling 
is om de toegang tot mbo en hoger onderwijs voor deze jongeren te vergroten. In 
2024 bestond het project uit drie onderdelen: Helpdesk, Lobby en Community.

INDIVIDUELE IMPACT DOOR HELPDESK ONDERWIJS
Met de helpdesk van Recht op Onderwijs bieden we voorlichting, advies en
begeleiding aan ongedocumenteerde jongeren met een studiedroom. We staan
jongeren bij tijdens de inschrijving en financiering van hun opleiding en begeleiden
hen – waar mogelijk - bij de aanvraag van een studieverblijfsvergunning. In 2024
heeft de helpdesk 186 mensen bereikt, zoals te zien in onderstaande tabel.

8 Projectenbureau

Recht op Onderwijs

Onze inspanningen hebben ertoe geleid dat 12 jongeren startten in het mbo of 
hoger onderwijs, 4 een studieverblijfsvergunning kregen en 2 een Nederlands 
paspoort ontvingen. 

Voorlichting 

Adviestrajecten  

Begeleiding aanvraag studieverblijfsvergunning 

Begeleiding optieprocedure Nederlanderschap

145 jongeren en ouders 

33 jongeren 

6 jongeren 

2 jongeren 

Aantallen cliënten

LOBBYEN VOOR STRUCTURELE VERBETERING TOEGANG TOT ONDERWIJS 
Het project Recht op Onderwijs stuurt aan op structurele oplossingen in 
het recht op onderwijs voor ongedocumenteerde jongeren. In de lobby en 
beleidsbeïnvloeding werken we nauw samen met partnerorganisaties, 
onderwijsinstellingen, gemeenten en fondsen.

Ook draagt het ASKV bij aan de strategie op lobby en acties van de landelijke 
coalitie DreamersNL. In het kader van de formatie en installatie van het 
kabinet-Schoof verschoof de focus van politieke lobby naar de mobilisatie van 
de onderwijssector. Daarnaast heeft het project in 2024 bijgedragen aan drie 
bijeenkomsten over het recht op onderwijs. Het doel hiervan was om gemeenten, 
scholen, vakbonden en onderwijskoepels te mobiliseren om toegankelijk en 
inclusief onderwijs te bevorderen. 

Deze bijeenkomsten leidden tot het symposium Recht op Onderwijs op 10 december, 
waar zo’n 50 mensen uit het onderwijsveld aanwezig. Tijdens het symposium 
presenteerden we het non-paper Inclusief onderwijs voor Dreamers, met daarin de 
oproep om in 2025 toe te werken naar een landelijk onderwijsconvenant.

FUTURE FORWARD: EEN COMMUNITY VOOR EN DOOR JONGEREN
De betrokkenheid van ervaringsdeskundige jongeren is noodzakelijk om een 
goede helpdesk en lobby te organiseren in het project Recht op Onderwijs. In 
het najaar van 2024 is daarom Future Forward opgericht, een Amsterdamse 
community voor en door jongeren die ongedocumenteerd zijn (geweest). In 2025 
zullen zij het project ondersteunen bij de outreach naar ongedocumenteerde 
gemeenschappen in Amsterdam, het geven van voorlichtingen en ontwikkelen van 
informatiemateriaal over het recht op onderwijs. 

Onderwijs is een 
basisrecht

De 
betrokken
heid van 
ervarings
deskundige 
jongeren is 
noodzakelijk 
om een goede 
helpdesk 
en lobby te 
organiseren

unieke deelnemers

Activiteiten 
(deelnames)

Project ASKV
Ambassade

Project Recht op 
Onderwijs

Stateless Rights 
Collective

528

191

136

186

15

Vanuit onze hulpverlening zien we tegen welke problemen mensen zonder 
verblijfsvergunning aanlopen. Met projecten spelen we hierop in en onderzoeken 
we concrete oplossingen. Alle projecten samen vormen het projectenbureau. Het 
projectenbureau is de innovatietak van het ASKV en daarmee de plek waar nieuwe 
ideeën werkelijkheid worden.



 ASKV | Jaarverslag 2024 ASKV | Jaarverslag 202436 37

In 2024 is het ASKV, in samenwerking met stichting Reclame Maken Voor Jezelf en 
CINOP | ECIO, gestart met het jongerenproject Maatschappelijke Diensttijd (MDT) 
De Ambassade. Tijdens het project staan de drie pijlers van MDT centraal: iets 
doen voor de samenleving, talentontwikkeling en betekenisvolle ontmoetingen. 
Het doel van MDT De Ambassade is bruggen bouwen tussen jongeren met én 
zonder vluchtachtergrond. Tijdens het project ontmoeten jongeren tussen de 14 
en 30 jaar onze ambassadeurs: jongeren met een vluchtachtergrond. Gedurende 
drie maanden duiken de jongeren in elkaars leefwereld en organiseren ze samen 
een activiteit. Door samen te werken en elkaar écht te leren kennen, willen we 
vooroordelen wegnemen, stigma’s doorbreken en bewustwording creëren. Want 
als je elkaar ontmoet, kun je elkaar beter begrijpen. 

Het allereerste traject van MDT De Ambassade liep van augustus t/m november 
2024. Tijdens dit traject hebben onze ambassadeurs wekelijks samengewerkt met 
eerstejaars MBO studenten Sociaal Werk van het Talland College in Alkmaar. In 
het totaal hebben 136 deelnemers, waarvan 16 ambassadeurs en 120 studenten, 
dit allereerste traject met succes afgerond. Tijdens het eindevent getiteld ‘Stories 
United’, de officiële afsluiting van het project, waren in totaal méér dan 250 
bezoekers aanwezig. Ook in 2025 zal het ASKV met MDT De Ambassade blijven 
samenwerken met het Talland College.

MDT De Ambassade

‘I want to sincerely thank 
you for all the help and 
support you provided 
to me and everyone 
during the program 

in Alkmaar. Your hard 
work, kindness, and 

dedication made a big 
difference in my life. I 
will always remember 

this experience.’
– Ambassadeur Marena

De ASKV Ambassade bestaat uit een vaste groep betrokken ‘ambassadeurs’,
mensen die ongedocumenteerd zijn of zijn geweest, die elkaar wekelijks ontmoeten
en bij veel verschillende voorlichtingen en evenementen hun belangrijke verhaal
vertellen. In 2024 zijn er middels ongeveer 25 presentaties zo’n 1100 mensen
bereikt. De ASKV ambassade heeft in 2024 met ongeveer 15 partners en projecten
samengewerkt. Een aantal hoogtepunten:

TRAINING DIRECT
Ambassadeurs Gladys, Ousmane, Siham en Justine hebben de DIRECT training 
gevolgd. Vervolgens hebben zij de training ook zelf gegeven aan maar liefst 80 
mensen van zowel de RECOGIN Council in Zuidoost als de Phoenix groep van 
het wereldhuis. De training gaat om het signaleren van slachtoffers van de 
mensenhandel. Een training ontwikkelt door Fairwork en het Rode Kruis. Uit de 
training is ook een campagnefilm ontwikkeld: Voorlichtingscampagne film tegen 
Uitbuiting. Deze campagne is het resultaat van een samenwerking van FairWork en 
Rode Kruis Nederland met migrantenzelforganisaties ASKV ambassadors, FILMIS, 

ASKV Ambassade

IMWU NL en Recogin. We hebben materialen ontwikkeld die ongedocumenteerde 
mensen helpen zichzelf te beschermen tegen mensenhandel, met een focus op 
arbeidsuitbuiting.

TIS MOOI WEST
Bij Metrostation Jan van Galenstraat straalt nu een serie van 34 kleurrijke 
portretten en inspirerende levensmotto’s van buurtbewoners, gemaakt door 
kunstenaar Serge Verheugen. Dit kunstwerk, bedoeld om het vaak wat grimmige 
station toegankelijker te maken, viert de diversiteit en veerkracht van Nieuw-West. 
Verheugen koos voor bewoners die zich inzetten voor de buurt. Ambassadeur 
Jephias Mundawaro is een van de geportreteerden. Daarmee laat Verheugen zien 
dat ongedocumenteerde mensen ook bij Amsterdam horen.

THE SPIRIT OF AMSTERDAM
Ambassadeur en verhalenverteller Souleymane Abdou was bij de opening 
van het festival een van de beste acts in 2024. The Spirit of Amsterdam is een 
3-daags stadsfestival voor de jonge geest, dat plaatsvindt in 40+ Amsterdamse 
gebedshuizen tijdens de viering 750 jaar Amsterdam. The Spirit brengt een mix 
van muziek, kunst, cultuur en rituelen samen. Elk programma draagt bij aan een 
lievere stad. Een stad met meer aandacht en tijd voor elkaar.

TRAINER MEUBELMAKEN BIJ ASKV
Ambassadeur John is inmiddels met zijn familie herenigd, en is bij ons trainer 
geworden in opdracht van ASKV. John had de training zelf ook gevolgd.

Dit 
kunstwerk 
viert de 
diversiteit en 
veerkracht 
van 
NieuwWest

Elk programma 
draagt bij aan een stad 
met meer aandacht en 

tijd voor elkaar

‘Dit project heeft voor 
mij bevestigd dat je echt 

open moet staan voor 
een ander. Het gaat niet 
om welke kleur je hebt 
of of je voldoet aan de 
‘norm’. Iedereen zoekt 

verbinding, en dit project 
heeft mij geleerd om die 

verbinding te maken.’
- Dewi, student Talland 

College Alkmaar
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Het verhaal van John

John kwam in 2019 naar Nederland om asiel aan te vragen. Hij 
werd bijgestaan door onder andere het Leger des Heils (Recht in 
Zicht). Vanaf het begin kwam hij graag naar PAO (Project Activiteiten 
Ongedocumenteerden) van het ASKV, dat destijds gehuisvest was in het 
Blauwe Huis. Daar was een tafeltennistafel waar hij graag gebruik van 
maakte. Hij werd een van de PAO-ambassadeurs en hij deed mee aan 
de meubelmaakcursus. Daar bleek hij talentvol en creatief in te zijn. 

Na afloop was hij als vrijwilliger betrokken bij Gered Gereedschap 
en nadat zijn Dublin-claim verliep vroeg hij asiel aan. Toen zijn 
asiel werd toegekend werd er hard gewerkt om zijn kinderen naar 
Nederland te halen. Begin 2024 was het zover; zijn twee kinderen 
mochten naar Nederland komen. Hierin werd hij heel goed 
ondersteund door Vluchtelingenwerk.

We dragen John een warm hart toe en zien zijn talent tot bloei 
komen. Tevens is hij ontzettend betrouwbaar en werkt onze 
meubelmaakdocent graag met hem samen. Vandaar dat we 
hem in voorjaar 2024 officieel als vrijwilliger betrokken bij de 
meubelmaakcursus en in het najaar van 2024 zelfstandig de lessen 
hebben laten geven (met de docent op de achtergrond aanwezig). Het 
doel is om hem uiteindelijk helemaal zelfstandig cursussen te kunnen 
laten geven en hem op die manier te zorgen dat hij in zijn eigen 
onderhoud kan voorzien.

‘We dragen John 
een warm hart toe 
en zien zijn talent’
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Ben je staatloos, dan word je in geen enkel land erkend als onderdaan. Een 
staatloze heeft geen officiële nationaliteit en dus ook geen paspoort. Staatloosheid 
heeft op verschillende manieren impact op de levens van mensen die het treft. 
Vooral personen die langdurig staatloos zijn en daarnaast geen rechtmatig verblijf 
hebben zitten in de knel. Zij hebben te maken met economische uitsluiting en 
sociale marginalisering. 

Staatlozen kunnen bij ASKV terecht voor informatie en advies, begeleiding en 
hulp bij juridische procedures. Er zijn bijna 27.000 mensen in Nederland die als 
staatloos of ‘nationaliteit onbekend’ zijn geregistreerd. ASKV zet zich actief in voor 
de structurele verbetering van de positie van staatloze mensen in Nederland. We 
doen dit door middel van belangenbehartiging, campagnes, juridische procedures 
en onderzoek. Ook werken wij nauw samen met de doelgroep en ondersteunen we 
samen met het Institute on Statelessness and Statelessness (ISI) de groei van het 
Stateless Rights Collective, een zelforganisatie van staatloze mensen.

ONDERSTEUNING VAN HET STATELESS RIGHTS COLLECTIVE
In 2024 bleef het ondersteunen van het Stateless Rights Collective (SRC) een 
belangrijke pijler van ons werk. SRC is het enige collectief in Nederland dat 
volledig door staatlozen wordt geleid en een van de weinige in Europa. Ons doel 
is om SRC verder te versterken, zodat het een onafhankelijke en volwaardige 
gesprekspartner wordt binnen het werkveld. Het afgelopen jaar bestond SRC uit 
15 actieve leden die gemiddeld twee keer per maand bijeenkwamen, zowel fysiek 
als online, met begeleiding van ASKV en ISI. In totaal hebben we 47 activiteiten 

Project Staatloosheid

georganiseerd, waaronder vergaderingen, workshops en netwerkbijeenkomsten. 
Dit heeft niet alleen de onderlinge samenwerking binnen SRC versterkt, maar ook 
hun vaardigheden als sprekers en pleitbezorgers verbeterd.

Belangrijke momenten waren onder andere hun deelname aan ‘Hoe Nederland 
omgaat met Staatlozen’ in De Balie, het UNHCR Rooted Festival en ons 35-jarig 
jubileum. We hebben daarnaast vijf workshops georganiseerd, waaronder een 
podcastworkshop voor vrouwen en sessies over publieke spreekvaardigheid en 
strategische communicatie. Een online sessie met United Stateless uit de VS bood 
SRC waardevolle inzichten in het opzetten en leiden van een collectief.

Om de betrokkenheid en autonomie van SRC verder te vergroten, hebben we 
een nieuw systeem geïntroduceerd waarbij werkgroepen coördinatoren uit het 
collectief zelf hebben. Deze coördinatoren rouleren elke drie maanden en krijgen 
extra verantwoordelijkheden, zoals het bijhouden van to-dolijsten, het organiseren 
van online meetings en het beantwoorden van e-mails. Dit zorgt ervoor dat de non-
hiërarchische structuur behouden blijft en dat leden praktische ervaring opdoen in 
het coördineren van activiteiten.

Een staatloze heeft 
geen officiële 

nationaliteit en dus 
ook geen paspoort



Het verhaal van Hozifa

Hozifa (33) werd geboren in de Verenigde Arabische Emiraten, maar 
heeft nooit een nationaliteit gehad. Zijn grootouders vluchtten in 1948 
uit Palestina en waren sindsdien staatloos. Deze staatloosheid werd 
doorgegeven aan zijn vader en vervolgens aan hem. “Geef ons de kans 
om een normaal leven te leiden,” zegt Hozifa. 

Na zijn achttiende verjaardag moest Hozifa de VAE verlaten omdat 
hij geen verblijfsvergunning meer kreeg. Hij probeerde te studeren in 
Jordanië, maar zonder geldige documenten werd hij daar tweemaal 
gearresteerd en leefde hij in constante angst. In 2021 vluchtte hij naar 
Europa en kwam uiteindelijk in Nederland terecht. “Ik wist niet eens 
dat ik in Nederland was totdat ik iemand vroeg waar ik was. Het was 
chaotisch, verwarrend. Ik voelde me verloren,” vertelt hij.

In Nederland begon een nieuwe strijd. Zonder nationaliteit kon 
Hozifa niet terugkeren naar een ander land, maar ook niet volledig 
deelnemen aan de samenleving. “Je kunt niet studeren, niet werken, 
geen huis huren. Je bestaat niet in het systeem,” legt hij uit. Ondanks 
de langdurige en complexe procedures blijft hij hoopvol: “Hoop 
verliezen is geen optie.”

‘Ik wist niet eens dat ik in 
Nederland was totdat ik iemand 

vroeg waar ik was. Het 
was chaotisch, verwarrend. 

Ik voelde me verloren’
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De impact van SRC gaat verder dan alleen de georganiseerde activiteiten. Leden 
geven aan dat hun kennis, zelfvertrouwen en onderlinge verbondenheid zijn 
gegroeid. Ondanks de moeilijke omstandigheden in AZC’s vinden ze steun bij 
elkaar en blijven ze actief betrokken. De consistent hoge opkomst van 10-12 leden 
per meeting en de vele ideeën die ontstaan, tonen aan dat het collectief een sterke 
basis heeft.

MAATSCHAPPELIJKE COALITIE EN KENNISDELING
Naast de ondersteuning van SRC zetten we ons in voor het delen van kennis en 
het versterken van samenwerkingen op het gebied van staatloosheid. ASKV biedt 
juridische en maatschappelijke ondersteuning aan meer dan 60 staatlozen per jaar 
en organiseert trainingen en workshops voor organisaties die met vluchtelingen en 
ongedocumenteerden werken.

Sinds de invoering van de nieuwe wetgeving rondom staatloosheid in oktober 
2023 zijn we actief bezig met het monitoren van de effecten en implementatie. 
We hebben een online platform ontwikkeld om ervaringen van staatlozen en hun 
advocaten te verzamelen en knelpunten in de uitvoering in kaart te brengen. Begin 
2025 zal dit platform in gebruik worden genomen. Daarnaast hebben we vier 
brochures gepubliceerd over de nieuwe wetgeving, gericht op zowel staatlozen als 
professionals, en verspreid naar verschillende gemeenten en NGO’s.

Onze website, www.staatloosheid.nl, is verder uitgebouwd tot een kennisbank 
met uitgebreide informatie over de juridische situatie en achtergrond van 
staatloosheid in Nederland. Dit platform is een centraal punt geworden voor 
iedereen die meer wil weten over dit onderwerp. Daarnaast zijn we actief 
betrokken bij de Gemeentelijke Expertgroep Staatloosheid, geleid door de 
gemeente Utrecht. Hier leveren we input over de implementatie van de nieuwe wet 
en bespreken we uitdagingen bij de registratie van staatloosheid in de BRP. We 
hebben ook deelgenomen aan een overheidsonderzoek naar de effectiviteit van de 
wetgeving en interviews gegeven als onderdeel van dit evaluatieproces.

DRAAGVLAK EN BEWUSTWORDING VERGROTEN
In 2024 hebben we verschillende evenementen georganiseerd om aandacht te 
vragen voor staatloosheid. Een hoogtepunt was het evenement ‘Hoe Nederland 
omgaat met Staatlozen’ in De Balie, waar 150 bezoekers aanwezig waren en 
inmiddels meer dan 750 mensen de opname online hebben bekeken. Sprekers 
waren onder andere leden van SRC, een advocaat, UNHCR en een wetenschapper. 
Dit evenement bood een platform voor discussie over de uitdagingen en 
mogelijkheden binnen de nieuwe wetgeving.

Daarnaast hebben we samen met SRC het eerste Stateless Stories Café 
georganiseerd, een bijeenkomst met staatloze personen en vertegenwoordigers 
van organisaties zoals het Rode Kruis Amsterdam. Het evenement bood ruimte 
om ervaringen te delen en netwerken op te bouwen. Vanwege de positieve reacties 
hebben we een tweede editie in Utrecht georganiseerd, waarbij SRC een grotere 
rol kreeg in de organisatie. Er waren sprekers uit het collectief en een Q&A tussen 
staatlozen en bezoekers. Ook werd deze keer bewust de gemeente uitgenodigd, 
omdat zij in hun werk met het thema in aanraking komen. Dit heeft geleid tot meer 
begrip en betrokkenheid vanuit gemeentelijke instanties.

Gedurende het jaar hebben we ook verhalen over staatloosheid verspreid via de 
media. Dit resulteerde in een uitgebreid artikel in De Groene Amsterdammer, 
een radio-interview op NPO1 en een documentaire op Omroep Zwart over een 
vrijwilliger bij ons project. De documentaire kreeg veel media-aandacht en leidde 
tot verdere radio-interviews met een groot bereik.
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9  Medische Opvang  
Ongedocumenteerden (MOO)

Voorgeschiedenis
In de periode voorafgaand aan 2011 kwamen medewerkers van het ASKV 
steeds vaker in aanraking met ongedocumenteerden die kampten met ernstige 
psychiatrische problemen en die zonder zorg op straat leefden. Deze kwetsbare 
mensen vormen, zonder de benodigde voorzieningen en intensieve begeleiding, een 
risico voor zowel zichzelf als hun omgeving. Vaak bevinden zij zich in een vicieuze 
cirkel: zonder verblijfsvergunning hebben zij geen recht op opvang, zonder opvang 
kunnen zij geen toegang krijgen tot de noodzakelijke medische zorg en zonder 
medische zorg is er geen mogelijkheid om een toekomstperspectief op te bouwen.
Daarnaast is gebleken dat asielzoekers met psychiatrische problemen een verhoogd 
risico lopen op onterechte afwijzing van hun asielaanvraag, omdat zij vaak niet in staat 
zijn om op een coherente en consistente manier te vertellen over hun traumatische 
ervaringen. Dit leidt ertoe dat velen onterecht uitgeprocedeerd raken.

In 2011 besloot het ASKV daarom een oplossing te zoeken voor deze groep, wat 
resulteerde in de oprichting van de Medische Opvang Ongedocumenteerden. MOO 
begon als een driejarig pilotproject in Amsterdam, vanuit de overtuiging dat zieke 
mensen niet op straat zouden moeten leven. Inmiddels biedt MOO structurele 
opvang en begeleiding aan zestig cliënten (MOO-basis). Begin 2020 is er ook een 
kleinschalige, intensieve opvangvorm gestart voor twintig personen met ernstige 
psychische en/of somatische problematiek (MOO-intensief), waarbij 24-uurszorg
noodzakelijk is. MOO vervult een landelijke functie.

Tijdens de pilotfase werd MOO uitsluitend gefinancierd door particuliere fondsen. 
Vanaf 2014 ontvangt MOO financiering van het ministerie en van de plaatsende 
gemeenten. Sinds januari 2023 wordt MOO op initiatief van het Ministerie volledig door 
haar gefinancierd. Deze subsidie loopt tot 31 december 2026.

Zieke 
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Werkwijze MOO
Vanuit een stabiele opvangsituatie wordt aan een passend en duurzaam 
toekomstperspectief gewerkt. Voor iedere cliënt wordt een hulpverleningsplan 
opgesteld. Elke cliënt heeft een maatschappelijk trajectbegeleider met wie hij of zij 
contact heeft over het dagelijkse leven, de woonsituatie, financiën, sociale contacten 
en dagbesteding. Daarnaast hebben alle cliënten een juridisch trajectbegeleider die 
aan de hand van een zorgvuldige dossieranalyse de juridische (on)mogelijkheden in 
kaart brengt: legaal verblijf, doormigratie of terugkeer.

Ook hebben alle cliënten een medische contactpersoon. Een groot aantal van onze 
cliënten heeft klachten die voortvloeien uit ernstige psychiatrische ziektebeelden 
als PTSS, schizofrenie, psychosen, waandenkbeelden, depressie en overige angst- 
en stemmingsstoornissen. Veel van de cliënten hebben naast psychiatrische ook 
somatische problematiek, variërend van stressgerelateerde klachten tot lichamelijk 
letsel, slechtziendheid, HIV, hepatitis B, diabetes mellitus, kanker en nierfalen. Het 
afgelopen jaar heeft MOO moeten constateren dat de aanmeldingen een steeds 
zwaarder karakter hadden (terminale zorg, ernstige somatische multiproblematiek 
en intensieve zorg na verblijf in een afkickkliniek).

Door de MOO-verpleegkundigen wordt de noodzakelijke zorg ingezet en opgevolgd. 
Ze begeleiden cliënten bij hun medische problemen en zorgen voor passende 
specialistische behandeling(en), waaronder de noodzakelijke (GGZ) behandeling. 
Tevens zijn zij verantwoordelijk voor alles met betrekking tot medicatie (verstrekking 
en toediening). Het medisch traject is gericht op het stabiliseren en verbeteren van de 
medische gesteldheid van cliënten. Voor veel van onze cliënten geldt dat ze begeleid 
moeten worden naar hun afspraken en dat zij afhankelijk zijn van mantelzorg.

Cliënten hebben baat bij structuur en een normaal dag- en nachtritme om zo tot 
rust te komen en beter te worden. Om dit mogelijk te maken proberen we onze 
cliënten te stimuleren deel te nemen aan dagactiviteiten (activeringsmodules, 
vrijwilligerswerk, et cetera). Gezien de moeizame aansluiting bij het huidige aanbod 
van reguliere activering in Amsterdam, heeft MOO een eigen activeringsaanbod 
ontwikkeld. Cliënten krijgen in groepsverband op maat gemaakte modules 
aangeboden om hun zelfredzaamheid te bevorderen. Deze modules zijn gericht 
op zelfzorg, psycho-educatie, sociale vaardigheden en terugkeeroriëntatie. Onze 
activeringsmedewerker is op beide afdelingen werkzaam en zoekt voor iedere cliënt 
een passende dagactiviteit. Dit in nauwe samenspraak met de maatschappelijke 
teams. Tevens onderhoudt zij contact met ons activiteitennetwerk in Amsterdam-
West en -Noord. Afgelopen zomer hebben we met 30 cliënten van beide afdelingen 
gekampeerd in Wijk aan Zee. Dit werd door iedereen zeer gewaardeerd en droeg bij 
aan de vertrouwensband tussen cliënten en begeleiders.

Een groot 
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Naast psychosociale begeleiding en stabilisatie beogen we met MOO ook 
het doorbreken van illegaliteit en streven we naar een duurzame oplossing 
(verblijf, doormigratie of terugkeer). Verreweg de meeste cliënten van MOO zijn 
uitgeprocedeerde asielzoekers. Hun asieldossier wordt opgevraagd en geanalyseerd. 
Aan de hand hiervan wordt bepaald of er sprake is van juridisch perspectief. Zo kan 
het bijvoorbeeld voorkomen dat een cliënt in de eerste procedure niet consistent 
en coherent heeft kunnen verklaren vanwege trauma. In dat geval wordt een HASA 
(herhaalde asielaanvraag) voorbereid. Ook kan het zijn dat de noodzakelijke zorg 
in het land van herkomst niet beschikbaar en/of toegankelijk is. In dat geval wordt 
uitstel van vertrek aangevraagd. MOO heeft in de loop van de tijd vastgesteld dat het 
heel belangrijk is om deze fase heel zorgvuldig met cliënten te doorlopen. Dit niet in 
de laatste plaats om de terugkeergesprekken goed aan te kunnen gaan: cliënten zijn 
dan al ‘meegenomen’ in de constatering dat legaal verblijf in Nederland geen optie is.

Verblijfsvergunning op asielgronden

Verblijfsvergunning op medische gronden

Uitstel van vertrek op grond van art. 64

Reguliere verblijfsvergunning

Terug in de Rijksopvang in verband met HASA

Teruggekeerd

4

4

5

9

4

4

Resultaten MOO 2024

In 2024 zijn 4 cliënten van MOO overleden. Zij hebben voorafgaand aan hun overlijden 
intensieve zorg van onze medewerkers ontvangen.

een verblijfsvergunning terug in de rijksopvang
1717xx 44xx
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MOO werkt met een integrale aanpak: dit houdt in dat de juridische, medische en
maatschappelijke aspecten van de begeleiding nauw op elkaar afgestemd worden. 
Maatwerk staat centraal bij de opvang en begeleiding door MOO. Dat betekent dat 
er met aandacht naar de individuele cliënten gekeken wordt en de begeleiding 
aangepast is aan hun mogelijkheden en behoeften. De afronding van opvang wordt 
dan ook met zorg besproken en vormgegeven. Voor MOO is een dossier niet per se 
afgerond als een juridisch resultaat is geboekt. De aard van de problematiek van 
onze cliënten maakt dat zij niet altijd terecht kunnen in de reguliere opvang. Daarom 
blijven mensen soms met een toegekende artikel 64 toch bij MOO wonen en worden
alleen administratief geplaatst bij het COA. Daarnaast blijkt in de praktijk dat een 
behandeling niet altijd kan worden afgerond. Sommige mensen blijken chronisch 
ziek en blijvend afhankelijk van zorg.

In het algemeen kan worden gesteld dat de aanmeldingen die bij MOO binnenkomen,
gekenmerkt worden door steeds zwaardere medische problematiek. Op het 
plaatsingsoverleg worden deze zorgvuldig besproken en ook wordt medische 
informatie opgevraagd ten behoeve van een juiste beoordeling. Sinds het bestaan 
van de Landelijke Vreemdelingen Voorziening (LVV) komen de meeste aanmeldingen 
ook uit die gemeenten. Daarnaast krijgt MOO steeds vaker aanmeldingen vanuit 
ziekenhuizen en GGZ-instellingen. De ziekenhuisaanmeldingen betreffen het 
afgelopen jaar ook mensen die zich in een terminale fase bevinden. Voor hen is 
alleen palliatieve zorg nog mogelijk.

Samenwerking en ontwikkelingen in 2024

In het afgelopen jaar heeft MOO nauw samengewerkt met het ministerie, CTP 
Veldzicht, IND, DT&V en de LVV-gemeenten. Het gezamenlijke doel is om een 
landelijk dekkend aanbod van passende opvang en begeleiding te realiseren. 
Na het aantreden van dhet kabinet-Schoof werd al snel duidelijk dat de LVV zou 
worden beëindigd per 31 december 2024. Hiermee kwamen de gesprekken over de 
inbedding van MOO binnen de LVV-structuur stil te liggen. De samenwerking met 
de plaatsende gemeenten komt hiermee in het gedrang: het is de vraag of na de 
beëindiging van de opvang door MOO de terugname door de plaatsende gemeenten 
mogelijk blijft. 

Daarnaast heeft MOO ook in 2024 moeten vaststellen dat er nog steeds geen 
oplossing is voor ongedocumenteerden met een lange geschiedenis in de GGZ en 
met justitie. Voor deze cliënten is het duidelijk dat er geen perspectief is op legaal 
verblijf en terugkeer is om verschillende redenen niet mogelijk. Dit leidt ertoe dat 
zij regelmatig langdurig klinisch worden opgenomen, in detentie worden geplaatst, 
weer op straat worden gezet, overlast bezorgen binnen gemeenten, et cetera. Om 
dit ‘rondpompen’ te doorbreken probeert MOO ook voor deze groep een passende 
oplossing te vinden. MOO mist hierbij een coherente, gezamenlijke aanpak waarvoor 
ook de landelijke partners zich verantwoordelijk voelen.

Bovendien zijn er bij MOO cliënten in beeld voor wie geldt dat complexe 
gedragsproblematiek een plaatsing bij ons uitsluit. Geen enkele organisatie is 
in staat om deze mensen op te vangen. Ook de opschaalmogelijkheid naar CTP 
Veldzicht is het afgelopen jaar steeds lastiger geworden. Helaas heeft dit aan het 
eind van het jaar geleid tot een rechtszaak van MOO tegen de Staat om een ernstig 
verwarde en gevaarlijke cliënt opgenomen te krijgen. De rechter heeft bepaald dat 
deze cliënt wel vrijwillig kan worden opgenomen op een gesloten afdeling.
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COPPA
In 2024 heeft MOO opnieuw de rol van trekker en voorzitter op zich genomen 
binnen het Casuïstiekoverleg Ongedocumenteerden met Psychische Problemen 
Amsterdam (COPPA). Dit landelijke overleg is een samenwerking tussen MOO, 
de DT&V, IND, GGD en gemeenten, met als doel om voor elke cliënt een duidelijk 
en haalbaar plan te ontwikkelen dat gericht is op een gezamenlijke aanpak. 
Binnen het COPPA streven we naar overeenstemming als het gaat om individuele 
oplossingen.

Een van de grootste uitdagingen voor onze cliënten die overwegen terug te keren, 
is de behoefte aan zekerheid over de beschikbaarheid en toegankelijkheid van 
zorg, behandeling en medicatie in hun land van herkomst. Voor de vastgelopen 
casuïstiek heeft MOO regelmatig overleg met de Dienst Bijzonder Vertrek van de 
DT&V (COPPA-plus).
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Het verhaal van J. P.

Cliënte (Ghana, 1967) werd in maart 2023 aangemeld bij MOO door 
het maatschappelijk werk van de psychiatrische afdeling van een 
Amsterdams ziekenhuis. Cliënte was op de snelweg aangetroffen 
in ernstig verwarde toestand en vervolgens met een maatregel 
opgenomen op de crisisafdeling. Cliënte werd overgenomen door 
MOO en geplaatst in de 24-uurs voorziening. 

Gedurende een aantal maanden lag de nadruk bij de begeleiding op 
het stabiliseren van cliënte. Vervolgens zijn we met haar in gesprek 
gegaan over haar toekomst. Er was geen juridisch perspectief in 
Nederland en uiteindelijk ging cliënte toch wat meer open staan voor 
terugkeer. De trajectbegeleider van MOO is vervolgens bezig gegaan 
met het herstel van de relatie met de familie in Ghana. Aanvankelijk 
was ook daar veel weerstand. Door de vele gesprekken is terugkeer 
langzamerhand een realistisch perspectief geworden. 

In nauwe samenspraak met haar behandelaar heeft cliënte haar 
medicatie afgebouwd. Ze is op 14 juni 2024 teruggekeerd naar 
Ghana. MOO begeleidt haar nog ‘op afstand’ (middels gesprekken 
en financiële ondersteuning). Twee medewerkers van MOO hebben 
cliënte recent tijdens hun dienstreis bezocht. Ze was blij om weer met 
haar kinderen samen te zijn.

 Door vele gesprekken was 
terugkeer langzamerhand 

een realistisch 
perspectief geworden

Terugkeer
We gaan met cliënten in gesprek over terugkeer als:
•  er na zorgvuldige dossieranalyse en juridische perspectiefbepaling vast is komen 

te staan dat er geen sprake is van de mogelijkheid tot legaal verblijf in Nederland;
•  de medische situatie voldoende is gestabiliseerd en cliënt psychisch voldoende in 

staat is om zijn situatie en de gevolgen van zijn beslissing te overzien (dit in nauwe 
samenspraak met behandelaars);

•  noodzakelijke medische zorg beschikbaar en toegankelijk is in het land van 
herkomst.

Als aan bovengenoemde voorwaarden is voldaan, gaan we met cliënten het gesprek 
aan over terugkeer. Tijdens deze gesprekken komen cliënten vaak met vragen 
als: waar kan ik wonen? Waarvan kan ik leven? Hoe kom ik aan de noodzakelijke 
behandeling en medicijnen? We proberen hier dan concrete antwoorden op te vinden. 
Dit blijft een lastig onderdeel waarbij we samenwerken met de DT&V, Bijzonder 
Vertrek, partners in herkomstlanden, et cetera.

In overleg met de DT&V blijft MOO teruggekeerde cliënten soms nog een tijdlang 
financieel ondersteunen (het bedrag hangt af van de individuele situatie). Voor de 
ernstig zieke doelgroep van MOO blijft het organiseren van terugkeer een grote
uitdaging. De kennis over behandelmogelijkheden in de landen van herkomst en 
concrete informatie over de toegang tot medicatie zijn moeilijk te verkrijgen. Daarom 
heeft MOO het initiatief genomen om op regelmatige basis dienstreizen naar de 
landen van herkomst te organiseren.

Terugkeer 
is mogelijk 
wanneer 
aan alle 
voowaarden 
is voldaan
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Vooruitblik 2025
•  MOO heeft op dit moment veel cliënten in haar opvang waarvoor geen juridisch 

perspectief in Nederland is. Om voor deze groep een realistisch terugkeerplan 
op te kunnen stellen, willen we in 2025 meerdere dienstreizen organiseren naar 
relevante landen van herkomst. Het doel is om ter plaatse concrete informatie 
te verzamelen over de beschikbaarheid en toegankelijkheid van noodzakelijke 
medische zorg. Ook worden zoveel mogelijk individuele belemmeringen weg 
genomen, bijvoorbeeld door contact te leggen met de familie.

•  MOO zal verder werken aan de ontwikkeling van een terugkeermethodiek 
specifiek gericht op ernstig zieke ongedocumenteerden.

•  Ook in het komende jaar zal MOO aandacht vragen voor de kwetsbare positie 
van ernstig chronisch zieke ongedocumenteerden. MOO blijft pleiten voor 
maatwerkoplossingen. In dit kader hoopt MOO dat het ministerie bereid zal zijn om 
mee te denken over concrete, duurzame oplossingen.

•  MOO zal zich het komende jaar richten op het verkrijgen van duidelijke 
werkafspraken als het gaat over op- en afschaalmogelijkheden, met speciale 
aandacht voor ongedocumenteerden met ernstige gedragsproblematiek. Dit 
ten eerste om ‘rondpompen’ te voorkomen, maar zeker ook om een duurzame 
oplossing voor deze groep te bewerkstelligen.

•  MOO blijft zich actief inzetten voor behoud van toegang tot zorg voor 
ongedocumenteerden en zoekt hierbij naar bredere samenwerking.

•  MOO zal zich ook het komende jaar weer inzetten voor voldoende opvangcapaciteit 
voor haar doelgroep in Nederland.

•   MOO pleit voor de totstandkoming van een gesloten opvangketen voor ernstig 
zieke ongedocumenteerden, in samenwerking met alle betrokken partners (CTP 
Veldzicht, MOO, COA en gemeenten).

•  MOO maakt zich zorgen over de opvangcapaciteit en -bereidheid van gemeenten 
na het wegvallen van de Rijksfinanciering van de LVV. Onze verwachting is dat 
de druk op de overgebleven opvangcapaciteit het komende jaar toe zal nemen. 
Terugplaatsing van cliënten van MOO naar de gemeente van herkomst zal hierdoor 
bemoeilijkt worden.
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2024 was een jaar waarin de strijd voor een menswaardig bestaan voor 
ongedocumenteerden zichtbaarder en urgenter werd dan ooit. Politiek 
Nederland koos voor verharding, waarbij beleid niet zelden werd gevormd op 
onderbuikgevoelens in plaats van op mensenrechten. Juist dan is het belangrijk 
dat we ons blijven realiseren: we hebben het over mensen. Mensen met een 
verleden, een verhaal en toekomst – als we die maar durven zien.

Het ASKV bleef in 2024 onvermoeibaar opkomen voor deze mensen. Dat deden 
we met directe hulpverlening, juridische begeleiding, medische opvang, én met 
politieke actie. Dat doen we vanuit de overtuiging dat elk mens recht heeft op een 
volwaardig bestaan. Als toezichthouders zien wij dagelijks hoeveel impact dit 
werk heeft. De 89 verleende verblijfsvergunningen en de honderden juridische en 
maatschappelijke resultaten spreken boekdelen – en toch zijn het de persoonlijke 
verhalen van cliënten die het meest blijven hangen.

De Raad van Toezicht heeft ook in 2024 een belangrijke stap gezet in haar eigen 
ontwikkeling. We werkten verder aan het verstevigen van onze rol binnen de 
vernieuwde governance. Samen met directeur-bestuurder Erik Rouw zijn we twee 
keer strategisch bijeen geweest om richting te geven aan het meerjarenplan. De 
audit- en remuneratiecommissie kwamen bijeen en we voerden wederom een 
zelfevaluatie uit. We verwelkomden twee nieuwe leden van de RvT, Elisabeth Pels 
Rijcken en Patricia Seitzinger. Beiden brengen o.a. een gedegen achtergrond in 
Human Resource Management en verstevigen daarmee kwaliteit van de RvT.

Er is in de organisatie veel in beweging gekomen. Er is hard en met succes 
gewerkt om aan de vereisten van het CBF-keurmerk te voldoen. Dat is een 
belangrijke stap de verdere professionalisering van de organisatie. We zijn de 
Nationale Postcode Loterij zeer erkentelijk voor de aanzienlijke gift die we dit 
jaar voor het eerst mochten ontvangen. In deze politiek toch barre tijden is dat 
een grote blijk van waardering voor onze organisatie en haar medewerkers. We 
hopen dat dit de weg opent naar langdurige en structurele samenwerking met de 
Nationale Postcode Loterij. 

Ook het groeiende aantal samenwerkingen, zoals met het Harriet Tubman Huis 
(HTB) en Dokters van de Wereld, toont de kracht van verbinding. Met het HTB 
hebben we een samenwerkingsovereenkomst gesloten met de intentie om op 
termijn te fuseren.

10 Raad van Toezicht
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Het ASKV ontwikkelde zich verder als middelgrote landelijke organisatie 
met bijna 65 medewerkers, vrijwilligers en stagiairs. We zagen een verdere 
professionalisering op gebied van HR, ICT en interne processen, met oog voor 
werkplezier en ruimte voor persoonlijke groei. De werkwijze blijft persoonlijk en 
strijdbaar.

Wij willen onze diepe waardering uitspreken voor onze directeur-bestuurder, 
zijn medewerkers, vrijwilligers, stagiairs en ervaringsdeskundigen. Hun inzet is 
onmisbaar. Ook danken we onze donateurs, subsidiegevers, fondsen, partners en 
overheden voor het vertrouwen en de steun in een jaar waarin dit allesbehalve 
vanzelfsprekend was.

Namens de Raad van Toezicht

Judith Sargentini, voorzitter Raad van Toezicht
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Dankwoord
Dankzij de bijdragen van donateurs, organisaties en instellingen 
kunnen wij mensen die ongedocumenteerd zijn helpen.

Wij zijn u daar zeer dankbaar voor!

Colofon 
ASKV biedt al meer dan 35 jaar zowel juridische als maatschappelijke 
hulpverlening aan mensen die ongedocumenteerd zijn. Daarnaast zorgt de 
organisatie ook voor opvang, psychosociale en medische begeleiding, cursussen 
en praktijkleertrajecten. Bovendien werkt de organisatie aan een rechtvaardiger 
beleid voor ongedocumenteerden via campagnes, onderzoek en lobby. Ook 
signaleert ASKV landelijke trends en problemen, en brengt deze onder de 
aandacht van beleidsmakers, geïnteresseerden en belanghebbenden. 
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